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Mes Flaky tests
sont agiles !

 Christophe 
MOUSTIER
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Chaine de montage 
manuelle

progression

2-Andon

1-Incident

3-Analyse

4-Correction & 
Amélioration
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Qu’est-ce 
qu’Andon ?

 行灯 = “Aller à la lanterne”

● Daily Scrum Meetings
● Retrospectives
● À tout moment...

Échecs & warnings du 
CI/CD Alerting avec

● Logs
● Pb dans le Backlog
● Actions Immédiates
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Chaine de 
montage 

automatisée

Andon

Incident

Robot

Les Robots doivent traiter les incidents 
pour éviter de submerger l’Operateur - 

“JIDOKA”
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C’est quoi 
Jidoka? 

Mot japonais  自働化 : 
● 自 autonomie
●  働 travail
●  化 changement

Judoka→→ Jidoka

Traduisible par “Autonomatisaton” = “Autonomie” + 
“Automatisation”

Jidoka : améliorer les 
automates 

● Correction autonome 
de situations non 
optimales 

● Diminution alertes
*

Nlle situation

Nouveau 
bug

analyse
amélior-

ation

Detection à partir des Andons 
précédents + Prise en compte des 
nouvelles situations

déploiement

Jidoka

“Etablir des processus sans bugs en renforçant 
continuellement le processus, 

l’amélioration continue et le feedback”

JDK→→ Jidoka
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Importance des 
faux positifs

72 
%

1 
%

27 %

Types d'erreurs

Faux positif
Faux négatif
Bug

46%

32%

22%

Types de faux-positifs

Pb de script

Pb de données

Pb d'environnement

Types d’Erreurs Types des Faux Positifs

Faux Positif

Faux Négatif

Bug

Script buggué

Donnée erronée

Environnement
défaillant

[Ingo Philip 2019]

Les ratios dépendent 
du contexte !
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Importance des 
faux positifs

Nb Scripts Fiabilité des scripts Fiabilité pipeline scripts  en échec Faux positifs

400 99,7% 99,7%^400  30% 70% 50% (70%*72%)

700 99,7% 99,7%^700  12% 88% 63%

700 99,9% 99,9%^700  49,6% 50,4% 36%

Intervention Humaine sans valeur ajoutée 
pour le code de  production

=> Amélioration de la fiabilité est critique !
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Quelques type de Jidoka 
adaptés au Tests

 

Replay

Testabilité

Poka Yoke

KPIs la fiabilité 
des scripts
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Jidoka basé sur les replay :

Limitations du replay brut:
● Approche stupide du test
● Coûte temps & resources
● Prévient seulement les lenteurs du système
● Reflète la faible testabilité des composants
● Faible fiabilité => résultats non déterministes
● Génère suspicion => devrait attirer l’attention

Tests plus profonds + Contournements 
a essayer pour atteindre les objectifs du test

(comme avec les tests manuels)

Les scripts doivent être 
rapides et peu coûteux

Les scripts doivent 
être répétables 

(“FIRST”)
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 Jidoka basé sur la 
Testabilité

Te
st

ab
ili

té
 

Te
ch

ni
qu

e
Testabilité Sociale

Processus

Gestion de la  
connaissance

Communication

GUI

Logs

API 
(public & 
private)

Testabilité 
Extrinsèque

Testabilité Intrinsèque

Connaissance 
Tacite

Co
nn

ai
ss

an
ce

 
Ex

pl
ic

ite

Connaissance 
technique des 

équipes

Capacitié de 
l’équipe au 

partage

Testabilité 
Interne du 

produit

Testabilité 
visible du 
produit

Risque lié au 
Domaine
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Facilitateur Jidoka:
KPI sur la fiabilité des scripts

KPI à partir des types de Jidoka précédents

Alertes sur les scripts suspects – ex.:
● Nb de runs en échec (faux positifs or bugs) pour chaque script
● Stabilité des Scripts (faux positifs, fraîcheur des scripts)
● Nb de “contournements” utilisés

● Permet focus sur les scripts les + fiables
● Bonne santé des scripts
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Jidoka basé sur “Poka Yoke”:

PY dans l’Agile:
● Idéation: 

● Amélioration du design pour parer les défauts
● Ajout d’Andons dans le produit (Logs, bugs 

dans le Backlog, Alertes pour actions 
immédiates)

● Fourniture d’harnais de Test (bouchons)
● A l’exécution: détection/prévention des 

anomalies en production
● A tous moments: 

● Inspections & rétrospectives
● “Tout” Automatiser – monitoring compris

 "A l’épreuves des 
erreurs"
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Niveaux de Poka Yoke :

Réduction: 
minimisation des 
effets dus aux 
anomalies

Détection: 
détection du 
bug à sa source

Facilitation: 
rendre le 
travail + simple 
à réaliser

Remplacement 
par des process 
+ efficaces

Elimination 
des possibilités 
d’apparition 
d’anomalies
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Adaptation 
desTests

Adaptation
du Code

Adaptation 
du Système

Scripting

Analyse

Jidoka sur
les scripts

Comprendre
les situations

& causes racines

Faux positifs

New failing
situations
on scripts

Double Boucle 
d’Apprentissage (DBA) 
pour renforcer votre 
Continuous Testing

Réstrospective
sur les scripts
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Importance
des DBA

Analyse

Compatibilité
avec les choix

Feeback

Gouvernance

Résultats

Choix d’Implémentation

Exemples:
● Lean Startup
● OKRs
● ATDD/TDD

Fournit des objectifs 
courts & moyens termes
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Comment faire 
Jidoka durant le 

Sprint ?

Flaky tests => scripts solides

?
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Vous le faisiez déjà
sans vous en rendre compte

en rajoutant des Acceptance Criteria
à une fonctionalité

=> côté tests il s’agit de “blinder”
les scripts existants 

● En identifiant les situations d’échec
● En ajoutant des chemins/contournements

pour permettre d’atteindre l’objectif
● En différentiant les VRAIS échecs

des résultats incertains

Bonne Nouvelle !
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1- “...If it hurts, do it 
often” – Jez Humble

● DBA sur les scripts aussi souvent que possible
● “Chacun” devrait participer à lutter contres les pb systémiques
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2- “...Dis moi comment tu testes,
je te dirai combien tu es agile”

Ajouts d’Andons + Jidoka  dans
● Sprint Refinement (ex. “3 Amigos”)
● Code de Production
● Practice “Test Scripting”
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Inspirations / sources

* Ingo Philipp - « How to Reduce False Positives in Software Testing » 
- 
https://www.tricentis.com/wp-content/uploads/2019/01/How-to-Reduce-
False-Positives-in-Software-Testing-white-paper.pdf
  
* Shaik Dawood A.K. et al. - “Role of Lean Manufacturing Tools in 
Soft Drink Company” -
https://www.researchgate.net/publication/325119484_Role_of_Lean_
Manufacturing_Tools_in_Soft_Drink_Company
 
* Jussi Tapani Sissonen - MAY 2008 - “Poka-
Yoke for Mass Customization” - 
https://www.semanticscholar.org/paper/Poka-
yoke-for-mass-customization-Sissonen/49241
489e3b4dc100ffd23c69518d5fd7f4350ae
  * Chris Argyris - « Double Loop Learning in 
Organizations » - Harvard Business Review - 
SEP/1977 - 
https://hbr.org/1977/09/double-loop-learning-i
n-organizations
 * Arnon Axelrod - 2018 - “Complete Guide to 
Test Automation: Techniques, Practices, and 
Patterns for Building and Maintaining 
Effective Software Projects” - 
isbn:9781484238318

https://www.tricentis.com/wp-content/uploads/2019/01/How-to-Reduce-False-Positives-in-Software-Testing-white-paper.pdf
https://www.tricentis.com/wp-content/uploads/2019/01/How-to-Reduce-False-Positives-in-Software-Testing-white-paper.pdf
https://www.researchgate.net/publication/325119484_Role_of_Lean_Manufacturing_Tools_in_Soft_Drink_Company
https://www.researchgate.net/publication/325119484_Role_of_Lean_Manufacturing_Tools_in_Soft_Drink_Company
https://www.semanticscholar.org/paper/Poka-yoke-for-mass-customization-Sissonen/49241489e3b4dc100ffd23c69518d5fd7f4350ae
https://www.semanticscholar.org/paper/Poka-yoke-for-mass-customization-Sissonen/49241489e3b4dc100ffd23c69518d5fd7f4350ae
https://www.semanticscholar.org/paper/Poka-yoke-for-mass-customization-Sissonen/49241489e3b4dc100ffd23c69518d5fd7f4350ae
https://hbr.org/1977/09/double-loop-learning-in-organizations
https://hbr.org/1977/09/double-loop-learning-in-organizations
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Christophe 
MOUSTIER

Practice Leader @ inetum
Ambassadeur Agilitest

https://www.linkedin.com/in/christophemoustier/ 

https://www.linkedin.com/in/christophemoustier/
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