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01.

On teste quand ?



ON TESTE QUAND ?

Developpement QA Production

Vérifier la qualité, que cela fonctionne



ON TESTE QUAND ?

Strategie Conception Developpement QA Production

Vérifier la qualité, que cela fonctionne



02.

Pourquoi on teste ?




POURQUOI ON TESTE ?

v Verifier les fonctionnalites

v Eviter les bugs !g/
v Offrir une bonne expeérience a l'utilisateurice \.) ‘ I
\



POURQUOI ON TESTE ?

La loi du pic et de la fin

« Les gens jugent une expérience de vie en particulier

sur ses moments intenses, positifs comme négatifs

mais aussi sur la fagon dont elle se termine. »

Sources : UX Loi Peak-end Rule



https://ux-lois.github.io/cards/98-peak-end-rule/

~

90 %

Des startups échouent au démarrage

42 %

A cause d’'une mauvaise lecture de la
demande du marche

0
6 %
des fonctionnalités de votre

produit sont utilisées en
moyenne par les utilisateurs.

J

Sources : MindTheProduct FindStack



https://www.mindtheproduct.com/users-engage-with-6-of-product-features-product-benchmark-findings/
https://findstack.fr/resources/startup-statistics#startup-failure-rate-statistics

POURQUOI ON TESTE ?
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v L'echec a un cout
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POURQUOI ON TESTE ?

A

Strategie Conception Developpement QA Production

Dérisquer Vérifier la qualité, que cela fonctionne
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POURQUOI ON TESTE ?

v Tester pour derisquer avec le pretotyping et le prototyping
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03.

Pretotyper,
comment ¢a va m'aider ?




PRETOTYPER, COMMENT CA VA MAIDER ?

Alberto Savoia
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PRETOTYPER, COMMENT CA VA MAIDER ?

, Alberto Savoia

Auteur du livre « Theright it »
pretotyping.org
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http://pretotyping.org

PRETOTYPER, COMMENT CA VA MAIDER ?

Auteur du livre « Theright it »
pretotyping.org

Pretotype . .
- Le Prétotyping - Traduit en francais

LTEWIT MR B (o dérelepp e e

™ par Elalami Lafkih
Télecharger le PDF
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http://pretotyping.org
https://www.dropbox.com/s/p4f2my6wrzw24ci/Pretotyping-v2.0.pdf?dl=0

« Make the right product
before make it right »

Faire le bon produit avant de le faire bien
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PRETOTYPER, COMMENT CA VA MAIDER ?

Mesurer l'appetence du marche
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PRETOTYPER, COMMENT CA VA MAIDER ?

Mesurer l'appetence du marche
Mais comment ?
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PRETOTYPER, COMMENT CA VA MAIDER ?

Les différentes techniques du pretotypage
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PRETOTYPER, COMMENT CA VA MAIDER 7
LES DIFFERENTES TECHNIQUES DE PROTOTYPAGE

Le Turc Mécanique

Remplacer un systeme (logiciel ou matériel) complexe et colteux par

des étres humains
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PRETOTYPER, COMMENT CA VA MAIDER 7
LES DIFFERENTES TECHNIQUES DE PROTOTYPAGE

Le Pinocchio

Construire une version non-fonctionnelle, « sans vie » du produit
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PRETOTYPER, COMMENT CA VA MAIDER ?
LES DIFFERENTES TECHNIQUES DE PROTOTYPAGE

Le Produit Minimal Viable (ou Stripped Tease)
Créer une version fonctionnelle de votre produit, mais réduite a sa

plus simple expression fonctionnelle
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PRETOTYPER, COMMENT CA VA MAIDER ?
LES DIFFERENTES TECHNIQUES DE PROTOTYPAGE

Ga

n
o

Le Provincial

Avant de se lancer dans le monde entier, effectuer un test sur

un tres petit échantillon
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PRETOTYPER, COMMENT CA VA MAIDER ?
LES DIFFERENTES TECHNIQUES DE PROTOTYPAGE

La Fausse Porte

Créer une fausse "porte d'entree" vers un produit qui n'existe pas

encore sous aucune forme.
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PRETOTYPER, COMMENT CA VA MAIDER 7
LES DIFFERENTES TECHNIQUES DE PROTOTYPAGE

L

Prétendreavoir (Simulation de propriétaire)

Avant d'investir dans 'achat de ce que vous avez besoin pour votre idée de

produit, louez-le ou empruntez-le d'abord.
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PRETOTYPER, COMMENT CA VA MAIDER 7
LES DIFFERENTES TECHNIQUES DE PROTOTYPAGE

La Reétiquette (RelLabel)
Mettez une etiquette differente sur un produit existant qui ressemble au

produit gue vous souhaitez creer.
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PRETOTYPER, COMMENT CA VA MAIDER ?

Mesurer le taux d'engagement

Likes Commentaires

g /
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PRETOTYPER, COMMENT CA VA MAIDER ?

Mesurer le taux d'engagement

Likes Commentaires Informations personnelles

v B >
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PRETOTYPER, COMMENT CA VA MAIDER ?

Mesurer le taux d'engagement

Likes Commentaires Informations personnelles Pré-commande

= B = 3
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PRETOTYPER, COMMENT CA VA MAIDER ?

L'utilisateur ne sait pas que c’'est faux!
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04.

Prototyper,
comment ¢a va m'aider ?




PROTOTYPER, COMMENT CA VA MAIDER 7

v Tester aupres des utilisateurices

v Verifier le besoin

v Verifier la compréhension

v Derisquer le developpement .) . ‘
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PROTOTYPER, COMMENT CA VA MAIDER ?

Les differentes types du prototypage
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&4 Un écran enimage
=d Un parcours de maquettes reliés

&d Une version no-code rapide
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05.

Les combiner




LES COMBINER

Design sprint

Pretotype il $ Prototype
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Design sprint

5 jours pour deéerisquer

Build & ST
othC‘\!\?hg realishe .,:';E Yagef
best Prototype cvsomers

Source illustration : UX planet
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https://uxplanet.org/whats-a-design-sprint-and-why-is-it-important-f7b826651e09

LES COMBINER

REX

Magasins / E-commerce
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LES COMBINER

Tester I'interet des utilisateurices
pour un programme de fidelité
Derisquer I'investissement
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LES COMBINER

Pretotype

P -

Design sprint

Prototype

Pourquoi faire cette demarche ?
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LES COMBINER

Jrutilise mes points

Ao w5 DN cumukes, bénnhocing oo nembraux auantages et culong € FannRe.

AL oOois 30 pants

fo""’ille
LI poinis
2000 goins

I

Des flyers a distribuer

5000 ponts
10 00 poents

Et encore plus d'avantages

fehanges ou o8 tout au

cadeau Etd
d'anniversaire 'cmb“]' ::::c"' 285 long de I'année

Inscrivez-vous et bénéficiez de 100 points
Nam
Préncm

Adresze amall

Numéro de télephone
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Je Partage,

v Des flyers a distribuer 1€ ga
. J'qchéte, pOinth 1€ des
Une communication je gagne =
po'\nts

sur les reseaux sociaux
Je prends soin

de la planéte,
je gagne des
points
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LES COMBINER

v Des flyers a distribuer

v Une communication sur les reseaux sociaux

Un site fictif
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LES COMBINER

v Des flyers a distribuer
v Une communication sur les reseaux sociaux

v Un site fictif

Une hewsletter
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LES COMBINER

v Des flyers a distribuer

v Une communication sur les reseaux sociaux

v Un site fictif /lﬂ

v Une newsletter

un ecosysteme
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LES COMBINER

Mesurer le taux d'engagement

/

Site fictif
Flyers —
Communication Newsletter
/

Likes Commentaires Informations personnelles Pré-commande

0]

& 7 ° ‘
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LES COMBINER

&
.co--l

Les clés de la reussite de ce pretotypage £ . |

v Avoir les bonnes personnes dans l'equipe

v Avoir les bons acces
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LES COMBINER

Design sprint

Pretotype - :A Prototype

Pourquoi faire cette demarche ?
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Un prototype a tester aupres
des utilisateurices

&
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LES COMBINER

=
5 [}
g z
< C
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% ‘_a 1200 points

J'utilise mes points

! .
En ce moment L ‘ : 100 p°|nts

& tﬁ J'utiise mes paints
—

R -

“

-
[—
[===——]
= |
———————— 100 points a gagner —
L _— —
SC0 ponts & 0G0 points &
—— S—— ———
—_—
—_—
1

Jemvinsors

Terminer
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Resultats

v Des tests utilisateurs positifs

v Le budget validé

LES COMBINER
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LES COMBINER

Banque

53



54



06.

Exemples concrets




Je veux ecrire un livre

e Un livre c’est long a ecrire

e || faut avoir 'argent pour prendre le temps de I'écrire

e || faut trouver un éditeur

e || faut trouver son public

56



EXEMPLES CONCRETS

Je veux ecrire un livre

PRETOTYPE

Dérisnuez vos projets tech!

18,90 € .. 17,96 €

-5% avec le retrait en magasin

Voir |2 produit

. . : . X . Précommander
Type Essai © Article en précommande disponible a partir

du 8 janvier 2025

Fomat broché

teur  — Q@ Enprécommande en magasin

Parution 08/01/2025

o7



EXEMPLES CONCRETS

fore) Je veux creer une formation

e Du temps de préparation

e || faut avoir l'argent pour prendre le temps de la construire

e || faut trouver son public
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EXEMPLES CONCRETS

Q

Je veux creer une formation

+ Suivre -
554 abonnés
4 mois -

Pré-inscrivarz-vaus at hénéficier de -20% sur la formatian : s'inscrire

90%

Des startups échouent au déemarrage

Dérisquez vos projets

Formez-vous au Pretotype

S ® e X

3
‘..’ v J'aime Commenter Republier Envoyer
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@ Je veux lancer un nouveau produit

% e Temps

e Argent
e |Investissement
e Energie

e Utilisateurices

60



@ Je veux lancer un nouveau produit

&

o1



EXEMPLES CONCRETS

@ Stanford  QyICK REFERENCE: Basic Pretotyping Techniques 9 &900@ MS&E 277 / Fall 2016
Universicy SASIO RLATPILS Tina Seclig/Alberte Savola
atinte of Dengrat Sharlord
Name Description Example
Test the lnical Level of literest (IL) in 2 yetaao-he-devekeped Woud anyone crcer MeSpaghettl at o McDonakds? Don’t coo< a single strard of pasta! Pu: MzSaaghetti on
Fake Door product or service by sreating artifects that suggss: thae the the meru (atker n a store cr anlire if apslicadle) and cen it armbody ordecs it It sampone crders it say that it’s
preduct exists and it's yaihbe to tee i¥ pacple woukd Juy € nze currencly avalzble, 3aalogize and ofer them a ‘ree burger nstead
YVould people buy used cars online (in lare $0x)? Bill Gross sought some ads In 3 newspaper advertlsing
Tast the Initial Level of Interest (L] in 2n esxisting but not yot CarsDirect, n new way £ buy cars crlne. He aad no car inveatory, but creaeed a sirple website to ses if
Facade hroady avalabe/scabble prod xx or service by orearing arifaces | people would actuily 3o for it When peopie clidad a0 1" buy™ butesn, he beught <he ear a2 retal and delivered
that suggest greater avadabliy tor scale) k to the customer. Over 2 weec-end be sold a few cars He losz morey on every trarsacc on bt val datec the
Eusinsss medel for his idea
Create a non-operaional versior of your greduct and use you- |e¥ Hawkirs c-cated a8 wooder version of the Palm Pilot to tese two key Fypotheses: || Woud | carry
Pinecchio imaginazicr to pretend that & 2ctially works to con it andier how | something with this form fazior (ie. pocketsaed] around? 2) What woule | use t fori He leasnad that the farm

you would use it

factor was just “ight and that he woukd sse it primarily for calencar address book and simple nate aking.

Meachanical
Turk

Befare making a major ivssttment in cesignirg and suilcing 2
complex mechanism ar back-end cons der using humran ddls o
smulate tae des rec outceme.

1BM cestec i and how peopk wou d interact with 2 speech-to-text computer by sirwbcrg the acwal
hasdwire and 30'twa“c using & Bidder typist | e Usc~5, Weres Ziven A IMicropione anc i ronitar but no
knytoard; wher tex: appeared on the tcreen they thacght that thar sarmmand: wers being processad by 3
COMMES . NOL a PErson,

YouTube

Through the “magic of movies” you =an make preducts that den™
res enls: come 1o Ife and see how peogle react wo thermcAre ther
intrigacd? Ineresied’ Will they sgr up to lears more ¢, bette~
yor, commit ta boy?

Google Glass was fisst nuroduced w te world via 2 YouTube video that showed not what the acuual glasses
koked like, but what £ world ‘woulc look like threugh the Zlasses, “acple who found tha vision (pun intendad)
of Gocgle Ghsy mompeling bad an opporiunity 1o sgrup and pay $1.500 o receive an “Explorer Toolki=" This
way sefore producng a single consemerready Ghiss, Google was abe to gage Ihidal wevel of bterest (L) and
gain otver valable feackack.

Provincial

Lefore committing 1o huunch a new product or service formaly
and publicly o1 3 large scale, test € in 3 tmaller, more Erivate anc
rformal contme 1o s if people are nwerested in 1

BestBuy piched a tens in ¢re of their stere sarking lots and advertsed lozally far & rew service (tentatvely
named NewtFlay) 1o cee if secple weale be imterested in swapping old electranic gear in exchange for stora
coupons. [t worked, and the sarvce is now avallzble 0 all stores (and not in tents!)

One-night
Stand

Offer a pretocype version of you product or service on 2 very
limitzd time basis wo soe f there i: any irteres: Before making any
any lang-term commEment,

Sacrificing their awn axartment for ane aight. Alrbnb founders creaead 3 sirple websize in which they effered
an alsermatve 13 hooel rocenss Ar arematoress = sirple oreakise for $80Mmight (a bargain ir San Francisen )
Much to their wrprise. 3 peodde signed up very quicxy and they collected $240 on their first nght. Airanb I3
new valuac at over § 108!

Infiltrator

Take advantage of the custcenes waffic ir 21 existing store (brick-
and-mortar or onling) to stk an artifzet of your idea (it ceuld be
a one off, pumn an empry dox) on the shels: o see ¥ peonle
wouk buy t

With 2 used amployes shirt bought on efay o ook [ a0 IKEQ wores, Lipwal Labs™ founder sneaked in a

few prototypes of his mew procuct nto an |KCA stors and put them on display to see i pecple would buy them,

Ihey did' Ho proved that his naw product would sell in 3 11016 .. with2Lt OWRINg ) §TCra.

Impostor

= on existing praduct or servics a3 a stareng poine for your
new product. Mog: New products or Sardcet are not completay
new and d fierent from existing ones Mamy tires chere are other
products anc serv<cs tha: are dosc encugh ard, with some work,
€an ba usad to Impersorcts the rew product you have in mind

Tasla’t Elon Mutk tack an axisting <ar (3 Lotus roadster) €t wak <i2en eaough o the alk-alectric readstar ha
had envis oned, sipped off the irterral.combustior angine par ar elecrric engine in iz (dong with thighrly
differert bady) and drove it arcund. Now he had an artiface, a really sexy and fast one, 10 show arourd, People
wara odviously ntarestad in the mew Zar; dut wauld anyona ba intaraited enough to buy cne’ He needad dana
nar epinions 5o ha ssked people who senrascad intanacr if they wers intarmsrad enoogh ro wrre him 1 $5,000
deposit chaz< to be or the waiting list %o~ one,

; The Right it—Why So Many Ideas Fail and How ta Make Sure Yours Succeed Buy The Right it at:
redhtr by Alberto Sarmia Amazon
T The official book on pretotyping with over 250 pages of tools, techniques, tactics, and examgles to help A;]d‘n&mh
- you make sure Ut you are building The Right 1€ before you built It right S0 MOR Sedivee

62

Sources :

Albertosavoia.com



https://www.albertosavoia.com/uploads/1/4/0/9/14099067/pretotyping_quick_reference_for_stanford_ms_e_277.pdf

07.

Conclusion



CONCLUSION
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Merci pour votre attention!

@ Noémie RIVIERE



- Take away

Tester pour derisquer avec le pretotyping et le prototyping

? Stratégie & Conception

90 %

Des startups échouent
au démarrage

42 %

A cause d'une
mauvaise lecture de
la demande du
marché

pretotyping.org

v Mesure l'appétence du marché
v Mesurer le taux d'engagement
v L'utilisateurice ne sait pas que c’est faux

Turc mécanique, Pinocchio, MVP, Provincial,
Fausse porte, Prétendreavoir, Reétiquettes

v Tester aupres des utilisateurices
v Veérifier le besoin et la compréhension
v Dérisquer le développement

Image fixe, maquettes interactives, version
no-code

Design sprint
thesprintbook.com

REX

- Dérisquer l'investissement

e Créer un ecosysteme de prototypes
avec différents niveaux
d'engagement

Avoir les bonnes equipes et les
bons acces
Des tests utilisateurs sur un
parcours interactif

= Tests utilisateurs positifs et

budget valide

@ Noémie RIVIERE


http://pretotyping.org
https://www.thesprintbook.com/

